
Software Upgrade iQue 3600 
 
Anleitung zum Upgrade auf die mehrsprachige (deutsch und andere) Menüführung für 
den iQue 3600, Software Version 5.2.1.r3 EFIGS 
 

1. Das Upgrade kann nur auf jene iQue 3600 aufgespielt werden, die bereits das 
Release 3 der englischen Menüführung verwenden.  
Folgendermaßen stellen Sie die aktuell verwendete Version fest: 
- Tippen Sie im Hauptmenü auf das Haussymbol (links unten) 
- Tippen Sie das Menüsymbol an (Symbol rechts vom Haussymbol) 
-  „Info“ antippen 
- „Version“ antippen 
- die 2. Zeile zeigt Ihnen die aktuelle Version an, diese muss lauten: 5.2.1.r3 
Ist diese Versionsnummer niedriger, müssen Sie erst auf das Release 3 englisch 
upgraden, dieses finden Sie hier: 
http://www.garmin.com/support/download_details.jsp?id=501 
Bitte beachten Sie, dass Sie für das englische Upgrade einen anderen 
Benutzernamen verwenden als für das deutsche Upgrade in der Palm Software! 

2. Laden Sie sich das Upgrade „5.2.1r3 EFIGS“ aus dem Internet herunter in einen 
Ordner Ihrer Wahl und merken Sie sich diesen. 
http://www.garmin.com/support/download_details.jsp?id=498 

3. Stellen Sie den iQue 3600 in das Cradle und führen Sie einen HotSync durch, um 
Ihre Daten auf dem PC zu sichern. Stellen Sie auch sicher, dass der Akku des  
iQue 3600 voll geladen ist bevor Sie mit dem Upgrade beginnen. 

4. Führen Sie einen Hard Reset am iQue 3600 durch: 
- Schrauben Sie von Ihrem Stylus (Eingabestift) das obere Teil ab, um die 
Resetspitze benutzen zu können. 
- bei ausgeschaltetem Gerät drücken Sie mit der Resetspitze den Resetknopf auf 
der Rückseite des iQue 3600 hinein und halten diesen gedrückt. 
- Während Sie den Resetknopf gedrückt halten drücken Sie die Einschalttaste des 
iQue 3600 und halten diese auch gedrückt. 
- Während Sie weiterhin die Einschalttaste gedrückt halten, lassen Sie den 
Resetknopf los und entfernen die Resetspitze. 
- Halten Sie die Einschalttaste solange gedrückt, bis das Palm Logo auf dem 
Bildschirm erscheint. 
- Wenn das Palm Logo erscheint, können Sie die Einschalttaste loslassen.  
- Drücken Sie die „Nach oben“ Taste am iQue, um das Löschen der Daten mit ja 
zu bestätigen. 

5. Als nächstes müssen Sie einen neuen Benutzer am PC in Ihrem Palm Desktop 
anlegen. 
- Starten Sie die Palm Software. 
- Gehen Sie zum Menü „Tools“ und wählen Sie „Users“, um die Liste der 
gegenwärtigen Benutzernamen gelistet zu bekommen. 
- Klicken Sie auf „New“, um einen neuen Benutzer anzulegen. 
- Geben Sie für diesen neuen Benutzer einen neuen Namen ein, z. B. „update1“, 
mit „ok“ bestätigen. Falls Sie erst das englische Upgrade auf die Version 3 
durchgeführt haben (siehe Punkt 1) muss wiederrum ein neuer Benutzername 
angelegt werden.  
- Schließen Sie das Fenster durch Bestätigung mit anklicken von „ok“. 

6. Installieren des Upgrades unter dem neuen Benutzernamen. 
- Führen Sie einen Doppelklick auf die runtergeladene Datei 
iQue3600_EFIGS_Release3.zip durch. Entpacken Sie die Datei in einen Ordner 
Ihrer Wahl, den Sie leicht wiederfinden. Drei Dateien werden entpackt: 
Updater.prc, UpdaterData.pdb und die englische Anleitung zum Upgrade, identisch 
mit dieser Übersetzung. 
- Führen Sie einen Doppelklick auf die Datei Updater.prc durch. Die Palm 
Übertragungssoftware wird daraufhin gestartet. 
- Wählen Sie den neuen Benutzernamen aus, den Sie vorher angelegt haben 
(update1) und klicken Sie auf „ok“.  
- Doppelklicken Sie anschließend auf die Datei UpdaterData.pdb, um diese 
ebenfalls in der Palm Übertragungssoftware unter dem neuen Benutzernamen 
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anzulegen. 
- Schließen Sie die Palm Übertragungssoftware durch einen Klick auf „Done“, 
anschließend durch Klick auf „ok“. 

7. Stellen Sie den iQue 3600 in das Cradle und führen Sie einen HotSync durch. Am 
PC erscheint ein Palm Benutzerfenster. Wählen Sie den neu angelegten Benutzer 
aus (update1), den Sie für dieses Update angelegt haben. Die beiden Dateien 
Updater.prc und UpdaterData.pdb werden dann auf dem iQue 3600 installiert. 

8. Nach dem HotSync entfernen Sie den iQue 3600 vom Cradle. Für den folgenden 
Schritt ist es sehr wichtig, das der Akku des iQue 3600 voll ist! Sollte dies nicht 
der Fall sein wird Ihr iQue 3600 das Palm Betriebsystem verlieren, was eine 
Einsendung Ihres Gerätes zur Reparatur zur Folge hat.  

9. Rufen Sie am iQue 3600 den „Updater“ auf, diesen finden Sie in den Applikationen 
unter ALL. Tippen Sie diesen mit dem Stylus (Eingabestift) an. Folgen Sie dann 
den angezeigten Hinweisen am iQue 3600. 

10. Nach ungefähr 4 Minuten führt der iQue 3600 einen eigenständigen Reset durch. 
Folgen Sie anschließend den angezeigten Hinweisen am Display. 

11. Überprüfen Sie nun ob das Update erfolgreich war: 
- Gehen Sie in die Hauptansicht, tippen Sie auf das Haussymbol in der linken 
Displayecke  
- Tippen Sie das Menüsymbol an (gleich rechts neben dem zuvor angetippten 
Haussymbol) 
- Ein Fenster klappt auf 
- Tippen Sie auf „Info“ 
- Tippen Sie auf „Version“ am unteren Ende des Fensters 
- Das Upgrade war erfolgreich, wenn folgende Nummer der Palm OS Software 
angezeigt wird: v.5.2.1r3 

12. Falls Sie Intellisync Lite oder ein anderes Palm Synchronisationsprogramm 
benutzen, müssen Sie auch hier einen neuen Benutzer erstellen und dort die 
beiden Upgrade-Dateien hinzufügen. Die Vorgehensweise ist von Punkt 7 bis 11 
identisch. 

13. Um Ihre Daten auf dem iQue 3600 wiederherzustellen, stellen Sie den iQue 3600 
in das Cradle und führen Sie einen HotSync durch. Am PC erscheint ein Fenster 
und fragt sich nach dem Benutzernamen. Wählen Sie dort den Namen aus, den 
Sie ursprünglich bis zu dem Upgrade verwendet haben.  

14. Löschen Sie den Benutzernamen, den Sie für das Upgrade in der Palm Software 
neu angelegt haben. Rufen Sie die Palm Software am PC auf, wählen Sie den 
entsprechenden Benutzernamen auf, klicken Sie auf „delete“. Anschließend 
klicken Sie zum Löschen auf „yes“.  
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